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ПОЛИТИКА КОНФIЦЕНЦИАЛЬНО СТИ
ОАО <<ФинансКредитБаню>

, НастоящаЯ Политика конфиденциttJБности персоЕапьньD( дЕlн}IьD( (далееПолитика_конфиденциалъпостф распрострalнrlется Еа отIIошеЕия, свжt€lнЕые со
1б9ЧО*l ОбРабОТКОй (ИСПОПЬЗОВаниЪм) 

" 
r"Ь"дч*.И .r.p.o*aJlb'bD( данIIьD( кrпаентовоАо кФиrтаноКредитБанкD в pzt'Kax испоJIьзоваrrия Мобильного 

"рЫой"ия, системдистанционного банковского обслryживания иБо), предоставленшI бадrковских
услуг/продуктов.

ВнастоящейПолитик.i.;,r3Ж."'#"х*'"Ж;*:Н.НР.:следующиетермины:
Аутептификация - процедура устЕlновки подJIинЕости JмIIноспл Клиента, пугемПРОВеРКИ ОПРеДеЛеЕИrI Ц/ПtМ СОПОСТаВлеЕия характеристик предъявлоЕfiого
идентификатора (ввод/использоваЕие РIN-кода" nor""u" й"й ой ,u/"rr" *oouподтверждения, средств биомецlической идентификации, Еомеракарты, персонttльЕого
ИДеНТИфИКаЦИОНЕОГО ЕОМеРа, кодового слов4 кодовой даты, p-tlsH _ р"до*п." чм илм
иньD( эквиваJIеНтньD( средств/иДентификаторов).
Бапк - ОАО i<ФипаrrсКредитБанк>
ffанные об использовании - это автоматически собираемые даЕные, геЕерируемыелибо при использовании МобильIIого,приложеЕи;I, систем дБо, либо из саiиой
инфрастрУктуры МобипьЕого приложениrI, систем дБо.
щержатель массива персональных данных - органы государственной власти,органы местЕого самоуправлениlI и юридиЕIеские JIица, на которые возложены
полномочия опредеJUIть цели, категории персоЕсIJIьньD( даЕньD( и KoHTpo.iIиpoBaTb
сбор, хранение, обработку и использование персонаьньD( дсIIIньD( в соответствии сзаконодатепьством Кыргызской Реопублики.
flоговор _ соглатттение, закIIючаемое мешду Баrrком и Кдиентом относитеJБнопредоставления банковских услуг/продуктов, оOуществлениrI бапковских
операций/сделок и иньгх действий, в том Iмсле посредством испоJIьзов€lния систем
дБо.
Персональные данцые - любая. информациrI, отIIосяца'Iся к прямо иJIи косвенно
определенfiому или опредеJuIемому физическому шrцу (субъекту персонаJъньD(
данных).
Irередача персональныХ данньш предоставлеЕие Банком иJIи доржателемперсоЕалЬньж дtlнЕьж третьИм лицап4 в соответствии с настоящей ПЬлитикой
конфиденциuUБЕости, согласием субъекта персоIIчUБЕьD( дЕIIIIIьD( на сбор и обработкуего персон€шьIIьж даЕньж, 3аконодатеJьством, мешдународными договорап{и,
договорами/соглатттениjIми с Клиептаrrtи, банкаrии, контрtшентЕlпли, деловымипартнерами, обьrчаями делового оборота в банковской пракшrке.
конфиденциальность персопальных данных - aоъr*д"*"е режима заттиты,
ограничени,I доступа, передачи, предостtlвления и условиlI хранеЕиrI персональньD(
данньD( субъекта персоIIЕUБньD( дЕtнньж
Клиент - субъект персоЕщIьньD( даЕнъD(, юридчоское или физическое JIицо, а также
индивидуальньй предприЕиматель, заюIютIивIIIий с Бапком соответствующий
ДОГОВОР, В ТОМ ЧИСЛе ПУТеМ аКЦеПТа ПУбЛИ.Пrой оферты в установленцом Банком
порядке, полуlоющее доступ к мобильному приложеЕию, ItrTepHeT банкинry,,ЩБО
иl или использ}тощее его.
Мобильное прилоfi(ение - одиЕ из шIстрр[ентов систем УдаjIеЕного дистанционного
банковского обслуживаниlI Клиентов посредством trfuTepHeT (в том йaо. мобильное
приложенио кFСВ24> и иноо).
обработка персональных дацньш - шобое действие (операrlия) иJIи совокупность
действий (операций), совершаемьD( с испоJIъзовtlЕием средстВ €lвтоматизации и.rпа без



использовЕtIIия тztких средств с персонЕшьными д€шIными, вкIIючФI сбор, зalJIись,систематизацию, нtкоппеЕие, хранение, уючнеЕие (обновление, изменение),извпечение, испо_льзов,}Еие, передачу (распростраЕение, предоставпение, доступ,обезличиВание, блокирован*a, 
-уд*ё*"Ъ, 

у""оЪ*a*". персонаJIьньD( данньD( всоответствии с законодателъством Ьlргызской Ресгryблики, настоящей Политикой
конфиденцишБности, Согласием субъекта персопЕлJIь"iо, д*r"о на сбор и обработку
его персональЕьж данньж, договораI\4тr/соглаrценияrли.
Сбор персоцальных дапньж - процедура поJrrIеЕиrI персоIIа,IьЕьD( дашьжБанком/держателем (обладателем) массивч.rЪр.о"йньD( дЕlIIньЕ( от субъектов этих
ДаННЫХ ЛИбО, ИЗ ДРУГИХ ИСТОЧНИКОВ, В соответствии с закоIIодатеJIьством ьтргызской
Республики, настоящей Политикой копфидеЕциtlJIьности.
Система дистанционЕого банковскоЪо обс.lryживания (дБо) - совокупностъ
средств телекоммуникаций, цифровьur и информационнъD( технологrй, процрап{много
обеспечения и оборуДОВаНlUI, обеспе.rив€lющих связь между Кшлентом и Банком дляпредоставлеЕия банковских услуг удапеппьпл/дистаJIциоЕIIым способом сиспользованием банкоматов, плагежньD( термип€UIов, интернет-баЕкинга9
элеItтронногО кощеJБка, мобильпогО баrrкинга" мобильного приложения,периферийньж устройств, уоцlойств самообсrryrлс,rваниrl и иЕьD( способов
удаленного/дистанциоЕцого обслrуживания.
Согласие субъекта персоналЬных дапНых - BbIp€DKeHHoe в форме, предусмотренной
настоящей Политикой конфиденциttJIьЕосм, с"оЪодцое, Ko}IKpeTIIoe, безоговороцIое
и осозЕанНое волеизЪявление лица, в с'оответСтвии с которьшrr субъект персонаJIьЕъж
данньж опов_ещает о своем согласии на осуществление процедл), связанньD( сосьором, обработкой и передачей его пepcoнtlJlbнbD( д€lЕньD(
Субъект персональньж данных -к.rдаент, к которому отЕосятся соответствующие
персональЕые данные.
Учетная 3апись - уникаJIьЕм зашись, созданнм для К.тиента Баrrка в цеJUжпредоставлеЕия доступа к мобильному приложению Банк4 системtlп{ ДБО или его
частям.
Электронная подпись - это аIrч9г собственноруrной подциси в форме/видеввода/использоваЕ}IrI в системо [БО/мобильном щ}иложеЕии кода подтверждения,
средств биометрической идентификации, кода, пароJIи, пшI-кода9 логиIIа и.шт .tшобьрс
иньж идентификаторов, средств/способов аугентификации/идентификадии, которые
используются дJUI определениrI,'устадовлениlI п/пла подгверждения Клиенть отимени которого подIмсана информация в форме электроЕЕого докумецта при
принятии юридически зЕачимьD( решений п/пlм совершении юридически зIIачимьD(
действиЙ (акцепт, изъявление согласиrI, озЕ€lкомJIение, подача зtUIвок,
оформление/подписание элекц)онIIьD( платежIIьD( пору,rений/распоряжений,
банковских операций/транзакций, платежей, расчетов, зtlкпючение (подлисаrrие)
любьж иньж элекц)онньD(. док)дdентов, электронIIъD( сообщений, вк]Iючм
договора/соглашения, оферты и иные сделки).

2. оБщиЕ положЕния
2,1. Настоящая Политика конфиденциtlJIьIIости размещается fiа официальном
интернет- сайте Банк4 в Мобильном приложении, атакже при необходrаплЪсти в иньж
системах ЩБО Банка.
2,2. Клиент, используя Мобилъное приложение, систему ДБО Бшrка (осуществив
вход с помощью пapoJUI, кода, логиЕа, пин-кода п/utм с примеЕением иньD(
идентификаторов, эквивапеЕтньщ средств доступа/аутеrттификаrдй, op"p*EeHHbD( к
электронной подписи Кшаента), сообщив Банку свои персонЕUIьные данЕые, в том
числе при посредничестве третьих лиц, признаеъ подтверждает свое согласие на сбор,
обработку, передачу его персональньD( данньD( в соответствии_с настоящей ГIолитtжоЙ



:::РJ*':Y]ЬНОСТИ 
И ТИПОВОй формой Согласия субъекта персонаIьньD( дашъrх на сбор иоOраоотку его персонапьньгх данньгх.

2.3. КлиеНт акцептует (присоеДиIUIотся, принимаеЪ подпиоьвает) настоящую Политику
конфиденци,tльности, прилагаемую типовую форму Согласия субъекта персоЕальньD(
данЕых на сбор и обработку 9го пppOoHtlJБHbD( даЕIIьDь поJIцостью и безогЪворо.оrо, 

"порядке, установпенцом в настоящей Политике конфлцеЕциаJIьности.
2,4,В случае несогласиrI с настоящей Политикой коiфиденциаJIьIIосм, црилагаемойтиповой формой Согласия субъекта персоЕальньD( дztнньD( на сбор и-обfrаботку.rо

персоЕальньD( данньD(, в целом, KtlK и в слгIае Еесогласия с кш(им-JIибо отдельнй,*
пунктом/условием, Ктшент должен воздержаться/отказаться от испоJБзовtlIIиlIМобильного приложеЕия Банкц систем дБо иlпtм ,rpb*pu*r" поJьзоваться
услугами/продуктами Баirка.

2.5. Согласие на сбор, обработку, передачу персонtшьIIьD( даннъD( может быть отозвано
субъеrстом персонzrльньж данпьжд(ште"rой в лrобое врешI. В слрае отзыва согласиjI
СУбЪеКТОМ ПePcoHaJIbEbЖ ДЕIIIньD(, БанrdЩержчr"о" (облqдатель) массива
персональньгх дЕtнньD( вправе продолжить обработку (в том Iмсле передачу)
персональньIх даЕньрr без согласия субъекта персонttJIьньD( дttнньD( при наличии
ОСНОВаНИЙ, УКЕВаIIНЬIХ ДеЙСТВУЮЩИМ ЗIЖОIIодатеJIьством, а тtжже до поJIного
погашениЯ/исполнеНия задолжеЕIIостлт/обязателъств Клиентч оaрaд Баrrком.

2,6, Политика конфидеЕцишБцости," прилшаемм тицовaц форма Согласия субъекта
персональньD( дfiIньD( на сбор и'обработку его персонаJБIIьD( данIIъD( может быть
изменена Банком в одfiостороннем поряд(е. Банк имеет право в .тдобое врешI по
своему усмотрению вносить измеIIоЕи;I в настоящую Политику конфиденци€UIьности,
прилагаомую типовую форму Согласия субъекта персо}IаJIьIIьD( дtlнIIьD( на сбор и
обработкУ его персонапьньD( д€lнньж, без пре.щаритеJьного уведомJIения К.тиента об
этом, В слуrае Еесогпасия с даЕным пунктойо Клиепт должен воздержатъся/отказаться
от испоJъзования Мобильцого приложения Баrrка, систем дБО п/плп op.*pu"*i
пользоваться услуг,tп{и/продуктадли Банка.

2,7,На основании настоящой Политики копфиденциtчьЕости и прилагаемой типовой
формоЙ СогласиЯ субъекта персон€UБЕьD( данньD( IIа сбор и обработку его
персоЕальньж данньж, подтвержденного и подш,IсaшIного К.гшентом пугем входа
Клиентом в Мобилъное приложение, системУ ,ЩО Баrrка с помоцью сродств
аУТеНТИфИКаЦИИ/ИДеНТИфИКаЦИи, признtlющихся электроIIЕой по.щlисью к.тшепта
(ввоД [apoJUI, логина, кодa, использоВапия средСтв биомеЪрической йдентификчц", 

"иных эквиваIентньD( средстВ доступа/аУгентифшсаrдиио идентификаторов), Банк
вправе осуществлятъ сбор, обраб_ётывать персоЕаJБные даЕIIые КлиЪrrта 1в том числе
передавать третьим лицшл), необходимые Баrrку дJuI вьшолfiеfiиrI своих обязатdлъств
и условий в рамкtж договорIIьD( отношений с Кrrиентом и дUI вьшоJIIIения требований
законодательства fuргызской Респуб.тптки, пдатежЕьD( систем, контрагенюв, банков
и иньж лиц.

fiffiсогласно настоящей Политике конфиденциаrrьцости Банк придерживается всех
требуемьж стаЕдартов, правил и рекомеЕдаций по заIщ{те персонzUIьIIъD( дtlЕIIьD(.

2.9. Банк внедряет ряд технических и орг€lЕизационньD( методов, направлен""о ц4 затциТ}
персональньж дtlнЕьIх Клиента от ра:}глатпен}IrI или }IесаЕкционированного доступа к
ним неуполномоченньгх третьих JIиц.

2,10, Прилагаемм тигIовм форма Согласия субъекта пepcoнulJ15llbD( дtlЕньD( на
сбор и обработку его персонаJБIIьD( д€lнньD( явJUIется 

"aоr"a*оё*ой 
частью насто.шцей

Политики конфиденциальЕости

3. типысоБирАЕмьD(дАнньD(
3.1. Непер сонифицированная информация о trСпиептах

3.1.1.ГIрИ использоВаIIииИ Мобильного приложе.гшIя) систем,ЩБО Банк может собиратъ и



обрабатьiвать, в том числе автоматически, следующую ЕеперсонифицировaшнуIо
информацию о КлиеЕте, цо Ее ограЕЕIивается ими:

- информацию о месте нахождении Кrдаента (геолокация). Кrиент может в rпобоймомент отключить геолокацию пуtем измеЕениrI IIасц)оек устройства, с которого
ОСУЩеСТВЛеЕ ВХОД В МОбИЛЬНОе ПРИЛОЖение, систему ДtБО. ГЁодЬкация 

".noou.y.r",Мобильным приложением, системой ,ЦБО ,о**о тогда, когда Кrпаепт Ективно
использует такое приложение. Пtriи вьD(оде из МобильЕого приложениrI, систем дБо,геолокация перестает функционироватъ;

- ЛЮбЫе ДаНЕЫе Об ИСПОЛЬЗОВЕtНии Мобильпого приложения, периферийньж устройствиlили иньD( инструмецтов/систем ДБО;
- информацию об устройстве (идентификационньй номер, сеть мобиjыIого оператора

и иное), с которого вьшолнrIется вход, операциоЕная сисiема, платформа9 тип ОрЪузора
и Другая информация о браузере, IP адрес и прочее.

- любые иные сведения и даIIЕые в соответствии с законодатеJIьством Ьтргьвской
Респубпики, прилагаемьпл Согласием субъекта персонЕUIьньD( дчlнньD(.

3.2. Ллrчные данные о Клиентах
3,2,1,Клиент предоставJUIет Банку о себе следующие персоIIаJIьныо данЕые, но Ее

ограничивается перетмслеЕным:
- фал,rилия, имя, отчество;

- адрес регистрации/проживания;
- элеl(троннаrl почта;

- Hon,Iep мобильного телефонаi
- персональньтй идентификационньй

номер (ИНН);
Еомер (IIин), идентификационrтьй налоговьй

- все контакты из телефонной книги устройствъ с которого вьшоJIшIется вход в
мобильное приложение;

- данные и инфорМация, поJIучаемая в резуJIьтате объединения тех иIм иньж
персональньЖ данIIьD( коЕкретногО KlпreHTao а также данные и информация,
получаемые данЕые о Клиенте, поп}чаемые от третьих шац (партнеров, маркетологов,
исследователей и иньD( пиц);

- любая иная информация, события/обстоятельства и персоЕЕIJьIIые дЕlнные о Кпиенте,
относящиеся -к Клиенту, либо отошдествлеЕа с ним, позвоJUIющzш ого
идентифицировать прямо иJIи косвеЕЕо в соответствии с законодатеJБством
Кыргызской Республики, настоящей Поrмтrжой конфидепциаJIьности, Согласием
субъекта персоЕальЕьгх даЕньD(

3.3.Клиент сап,IосТоятельЕо несет ответственностъ за достоверность, поJIноту
предостаВляемъIХ личньIХ (персональньж) данЕьD( и обязан осуществлrIть
своевременное их обповление fiа реryJIярной основе.

3.4.Банrс исходит из того, что все предостЕIвлеЕные Кrиентом JIичЕые (персона.тlьные)
данные явJIяются достоверЕыми, и что К.шrепт поддерживает такую информацию в
актуальЕом состояЕии

3.5.Персональные дашше могут быть поJIучены ипп предоставлеЕы Банку
потенциальным_и Клиенташrи, представитеJUIми КлиеЕтов, упоJIномоченными
представJUIть Клиентов; руководитеJuIми, главIIыми бухгалтерами и иными
представителями юридических JIиц, явJUIющихся Клиенталли Балrка; лиц€lп{и,
заключившими с Бадком гражданско-правовые договоры на оказание услуг;
работниками/представитеJUIми партIIеров Банка и других юр}Iд{ческих JIиц, имеюшцтх
договорные отношения с Банком, с которым взаимодействуют работнrжr.r Бапка в
рамках своей деятельЕостиiииз rпобъпr иЕьD( истоtIников даIIньD(.

3.6.При необходимости актуаJIизации персоЕzrпьIIьD( дztнньD( К.тшrента, настояIцим Клиент
упол}Iомочивает Банк са:rлостоятеJIьIIо проверятъ, защ)€IIIIиВатьо обновJUIть и .шобьпr
инь1\,I образом осуществJuIтъ сбор, обрабатьвать персонttJIьные даЕные Клиента.

@



4. ЦЕЛИ СБОРА И ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЪНЫХ ШННЫХ КIIИЕНТА
4,1, СбОР И ОбРабОТКа ПеРСОНаьIIЬD( данЕьц осуществJIяется в следующих цедлс/дrя:- надлежащего предоставлеЕиrI Кrrrаенту баrrковских услуг/продуктов, бшrковских

операций/сделоК пО соответстВуIощим договорам, закJIючеIIным с Кlпаентом,
ПОСРеДСТВОМ 

_МОбИЛЪНОГО ПРИПОЖениrI, интернет-баrтсинга, дIстfiIциоЕногобанковского обслухсивания (дБо), перифе|ийоо у."ройств и т.д.;_ доведения до Jмц, предост,lвJU[ющих свои персоIIаJьцые даЕЕые, необходtмой
информации, позволяющей оценйть, какие,r"рaо"ч.rr"ные данЕые и с к.кими цеJUIмиобрабатываются Бшtком, какие методы обеспеiения безопаспо.* рЬйзуются и т.д.;

- оперативной и корректIIой работы Мобильного приложеЕиrI, иIIтерЕет баrrкинга"систем дБо и иньIх проIрtlI\4м, устройств7пр"по*.*Йй, yoyr*"n* их
фунiсционирования/работыо улучшеfiиrI контента, лорчбоr*, уо1*.*ия внутренней
архитектурьi и функцион€lJIьности;

- идентификации, аутентификации, ztвторизации, верификации Клиента-физичоского
ЛИЦа, К.ГМеНТа-ЮРИДИЧеСКОго лица, юс бепифициарЙu, владеJIьцев, аффиЬро"*""о
или связанньж JIиц, конц)агентов Клиеrrта;'

- определения места нахождеЕшI Юпrента;
- техI-Iической поддецжки, обслуживания Мобилъного приJIожепия, интернет банкинга,

ДИСТаНЦИОННОГО баНКОВСКОГО обслуживаlrия (ДБО); периферийuЙ усцrойств,выявления про_бlем в его работе и их устраЕеIIио, дJUI моЕиторинга и ЕшаJIиза
и спользования Мобильного припожения, систём,ЩБО Банка;

- поддержания связи с Кл,ие:rтом (коммупикация), в том числе по электронной почте,
телефонньпrt звонкilм, SMS иди друг[IIчf эквиВшIентньш формалл элекц)оfiЕой связи,
таким как рush-уведомлениrl мобильного припожен"я, сйсiем ЩБО об обповпенилr
или информациоЕIIые сообщения, связuшfiIые с фу"оц"^п", продуктапли иy;и
контрактными усJrугап{и, вкJIючм обновлепия безопасности, когда это необходимо
или целесообразно дJIя их реаJIизации;

- управленшI r{етной записью Кrдrента: дJuI управления регистрацией Клиента в
качестве пользоватедя МобильЕого приложоЕиrI, интерЕот банкинiа" дистаIIциоЕIIого
баНКОВСКОГО ОбСЛУЖИВаНИя (ДБО), периферийньос устройств. ПредоставJuIемые
клиентом персонаJIьные дашные моryт предостtlв"r" it й."ту досй к разлиrпrым
функциям/сервисам Мобильного приложоЕиlI, интерЕет бшткинга, Ь"rч"ц"онного
баrпсовсrсого обслryживаII}и (дБо), периферийIIьD( устройств, которые доступны
Клиенту как зарегистрировttнЕому поJIьзоватеJIю;

- предосТавлеЕиЯ Клиенry новостей, специаJIьIIъD( предJIожеЕий и общей ивформаrдии
об услугах, операцияхп/иtм событилr, в том Ilиcлe которые К.тдаент уже полrйл иJIи
которыми интересовапся;

- управления запросами/обращешлdми Клиента, Е€шрчlвленцыми в Бацк;
- анализа данньD(, вьUIвление тенденций испоJьзоваЕия, определение эффективIIости

рекламньж каirlпаний, а также дUI оцонки и уJrучшеЕия МобиlьIIого приложениrI,
систем дБо, продуктов, усJtуг, маркетинга и оrrыта;

- противодействия финансироваIIию террористической доятеJIьцости и легаJIизации
(отмыванию) преступIIьD( доходов, в том числе, Ео IIе огрЕIЕиIIивЕUIсь проверкой
клиента на наличие иJIи отсугствие в СанкциоЕцъD( перечIUD( и Пере.ше JIиц, црупп и
организаЦий (спискИ/реестры), в отцошении KoTopbD( имеются сведения об ю< y"u"r""
в легализации (отмьтвании) преступнъD( доходов;

- исполнения требований к поJIитике <Знй своого кJIиеЕтФ), цроIраI\{мы вIIутронного
KoHTpoJUI;

- выполнения/испоJIIIеЕиII дюбьж иЕьж условий/целей, которые необхо,щlмы дJUI
предоставления Клиенry банковских услуг/продуктов, банковских операций/сделок,
его идентификации/верификации, аутентифrжации, авторизации в соответствии с



законодаТельствоМ Кьrргызской Республики, внуц)енЕими актами Банка,требованиями, прЕlвилЕti\{и и условиrIми платежЕьD( систем, мешдуЕародIIьD(
ДОГОВОРОВ, ДОГОВОРОВ/СОГЛаТПеЦИЙ С КлиеIIтаI\,Iи, банками, коЕтрагецтами, деловымипартнерад{И и инымИ JIицаN{и, пр9доставллощих/осуществJUIющих необходимые
услуги или действия дляБанкц К.шлента.

5. ОБРАБОТКА И ПЕРЕДАЧА IIЕРСОIIАЛЬНЬD(ДАНIIЬD(
5,1, Обработка и передача ЕерсоЕальньD( даЕньD( проводится в сJIучIUгх: (1) дJUIдостижения Банком целей, предусмотренньD( законодатеJIьством fuргьвской

Республики, в настоящей Полимкой оо"фrцa"циаJIъпости, приJIагаемом Согласиисубъекта персональЕьж даЕIньD(, договорllп{и с Клиентом, баЕками,
контрагентами/партНеРаIчIи и иными лицаN{и; (2) предоставлеЕиlI Клиентом своих
персонаJIЬных даЕНьD( неоцраfiиченЕому кругу JIиц; иIм (3) вьшоJIнониII иньD(
условий/обязательств Банка перед Iftиептом, вкIIючм, Ео Ее оцрtшIичIивмсь,
предоставление определенного контента Кrпrенry и т.п.

5,2, Банrс 
''ринимает 

все возможные меры дjUI заIщ.Iты конфиденциаJIьности получеЕньIх
персо}IальньD( даЕЕьD(, за искJIючением сJI}Iаев, когда Клиент сделЕrл шжие даЕЕыеобщедоступными.

5,3. в случае обезличивания персоIIаJIьньD( даЕIIьD(, что Ее позвоJUIот прямо иJм
опосредованно опредеJIитъ Клtепта, последующее испоJIьзовtlЕие и раскрытие таких
данных третъим лицам допускается и, в отношении rа<, более не примьп*отся правила
настоящей Политики конфиденциtlльности.

5.4. L)брliботrtа персональ}Iых данньIх осуществJUIется с использованием
ai],i о},1 tl,гизации и без использования таких средств автоматизации.

5.5. I,Ilr t,сIJоВании настоящей Политики конфиденциальности Банк вправе передавать
Ilcpc о t lilJiыlbie данные Клиента:

- пос,r,i.tl]щикап,i услуг/товаров;
- деl]iliii,геляп,r (обладателям) массивов персональных данньD(;
- лtобылl кредитным бюро;
- уilоjIIiомочеFIным сотрудникам/представителrIм Банка дJUI исполнения возложенньIх

слу;itе бных, должностных, представительских и иньж функций/обязанностей;
- сlзоII]\1 аффилированным лицам, филиалам и представительствам, открытым как на

1,срl]I,1l,орИи КыргыЗской РесПублики, так И на территории других государств. К
аффrrлированным лицам отIIосятся любые дочерние компании, партнеры по
coL}\1c,c]]IlЫN,I проектаМ или другие компании, которые Банк контролирует или которые
Ija.\,()l.i)t,l,cя rtод общим с Банком контролем;

- 11i)lllrcll]]eeП,IнИKaivl БаНКа, КОТОРЫе возникли в результате его ликвидации,
рс0]]г;irIизilции или банкротства, либо в порядке уступки прав требования/перевода
до"]lI,а I,I по рlным основаниям;

- J(c-Гlol]i,Il\,t ПаРТНеРаМ БаНКа, ЧТОбЫ ПРедлагать Клиентапr определенные продукты,
)'CiI)'l'r.l {.lriИ РеIilаМНЫе аКЦИИ;

- С jцэ1l1-Цl{и поJIьзОвателями: по"дЬ Клиент делится ли.цtой информацпей или иЕьIм
об]lltзоrl взаliп,tодействует в общедоступньж зонах с другими пользоватеJuIми, такм
иttt|;о1;,r,tация N,Iожет бьтть просмотрена всеми пользователями и может быть публично
PaCitljOCTPaHeHa За ее ПРеДеЛаМИ;

- длrI rlадпежащего исполнения межд}чародных договоров, договорЕых отношений с
Клt,iсllтом, государстВенными/муниципальными органами/в"доr,riar"ur", банками,
ПЛаl е)l(}Iы^,Iи оргаFIизациями) оператор€li\{и платежных систем,
па]),гliерами/контрагентами; исполнения требований, правш/условий нормативно-правовых
atti,oB Кыргызсtсой Республики, зарубелсных/иностранных государств, международньгх
opI,a]tol] и

оргаi1l4заций, запросов налоговьж и иIIьD( органов,

средств

организаций ино cTpaHHbIx

@>



государств;

- иным лицап{, в том числе Еаходящимся под юрисдикциой других иностраЕIIьD(
государств.

6. СРОК ОБРАБОТКИ И ХРАНЕНИЯ ПЕРСОIIАЛЬНЬD(ДАННЬD(
б,1, Банк хранит персонапьные данЕые Клиентатолько до тех пор, пока это необходимо

для целей, изложенньD( в настоящей Политrлке конфидепй€UIьIIости, в Согласии
субъекта персональньж данцьD( на сбор и обработку сго персон€IJБIIьD( дtшIньD(.б,2, ,Щанные об использовании Мобrоrr""Ъ.о о}*о*."*, систем ,ЩБО Karc правипо,
хранятся в течеЕие периода времени необходимого дJUI аЕаJIиза, за искпючеЕием
случаев, когда эти даЕЕые испоJIьзуются дIlI усилеЕиrI безопасности или уJryIппеЕшI
фунrсциональности Мобильного цриложения Ьанка, тIJги, когДа Банк по требованию
стаFIдартов и норм обязаrr храrrиt'ь эти дсlЕЕые в течение более дIительноaо пaрrодu
времени.

б,3, Сроки обработки IтерсоЕалъньD( дЕшIIьж опредеJUIются исходя из целей обработки в
информаЦиоЕнъD( системаХ Банка' в соотвеТствиИ со срокоМ действиЯ договорасоглацеЕия с субъектом персонu}льЕьD( данньDь государственныпли/r"rуlrиципальными
органами/ведомстваI\{и, банкаlrли, ПаРтЕераil4и/контрагентаlrли.

б,4, Условием прекратценIдI обработки персонаJБIIьD( дапньD( может явJIяться достижение
целей обработки персоЕапьЕьD( данньD( согласно уоловиrIм договоров, зак11юченЕьж
междУ БанкоМ и субъектом персонa}льньD( д€lнньD(.

7. РАСItРЫТИЕ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАНIШХ IРАВОХРДНИТЕЛЬНЫМ ИИНЫМОРГАНАМ
7,1. НаСТОЯЩИМ ПУЕКТОМ Клиент дает свое согласие Баlrку (уполномо.*"ч.r,

предоставляет право), по иЕициативе Банка в цеJurх взыскttниrl задолженносм
Клиента перед Банком, а также в связи с неиспоJIнением иJIи ЕенqдJIеж4тцим
исполнением Клиентом закIIючещIьD( с Банком договоров/соглаmеций , u/пtптв иньж
слуLIаях, согласно действующему зuжонодатеJIьству, передавать персоIIаJIьные данные
без получения допоJIнительЕого согласиrI субъекта персонtUБЕъD( дzlнЕьD(:

- в сулебные оргаЕы;
- В оРГ&Ны вЕутренЕих дел, гкнБ, прокуратуры, напоговой сл5акбы;
- В иные уполЕомоЧеЕIIые орг€lЕы и организации в случtчD(, устЕI}IовлеIIньD( в

нормативно-правовьD( актах, обязательньD( для испоJIнеЕи;I Бацком.
7.2. В случае несогласиrI с вышеУказанЕыМ пуяктойУсловием, Юrиент должен

во3держаться/отказаться от исrrоJБзования МобиJБного приJIожениII Батrка, систем
ff БО и/или прекратить пользоваться услугапли/продуктаrrли Банка.

8. соглАсиЕклиЕнтА
8-1.ВХОД ItЛИеНТа в мобильное приложение ОАО <<ФинансКредитБанк>, в системудБо с помощью средств аугентифшсации/иденттrфшсаlдии К.тпrентъ

(ввол/использоваЕие пapoJUI, логина, кода, средств биометрической идентифик&ции,
пин-кода и иньж идентификаторов, эквивапентЕьж средств доступа) - (1) прЙзнается
электронной подписью Клиентh 1при эюм подписанньй указанной элЪктронной
подписыо электронньй докумеЕт (в том tIисле настоящаrI Политика
конфиденциапьЕости, шрилагаемаlI типовtul форма Согласия субъекта персон€lпьньж
данных) - является рtIвцознацIым докумонту fiа бумажном Еосителе, по,щIисанЕому
собственноруiной подписью и заверенному печатъю); (2) означает, что Клиент
полностью ознакомился и выраэкает свободяое, коЕкретЕое, безоговорочЕое и
осознанное волеизъявлеЕие, согласие с настоящей Политикой конфиленциаJIъIIости, с
прилагаемой типовой формой Согласия субъекта персонtlJIьньD( даннъD( на сбор и
обработкУ егО персоЕаJьIIьD( данньD(; а также (3) является юридическим



.

подтверяtдением о подписаЕии/акцептовации Клиеrrтом электронцого документао даче своего еогласия Банrqу на сбор, обработку, передаry его персоЕальных' данных на условиях настоящей Политики- конфйентшй*ъ"r" и прилагаемой
типовой формой Согласия субъекта персональньD( дtшЕьж на сбор и обfrаботку егоперсональньж данньD(

8,2, В слупrае несогласиrI с вьппе)д(alзЕlнным rгуrrктойуоловием, Кrш,Iент доJDкеIIвоздер}каТься/отказаться от использоВания МобиJIьЕого приложениrI Банк4 систом
,ЩБО иiили прекратитъ пользоватьсl услугtl}4rrlпродуктаlrtи Бшrка.

9, ПРИЛОЖЕНИЕ К ПОЛИТИКЕ КОНФИДШЦЛАJIЬНОСТИ
Типовая форма Согласия субъекта персонаJБньD( даЕЕьD( на сбор и обработку его
персональных данньD(.

Разработчик:

FIачальниrс оБА УРБ Музаев С.Р.



. соглАсиЕ
субъекта персональЕых данных

на сбор и обработку его персональньц данпых

L зАявлЕниЕ клиЕнтА (соглАс}IЕ)
Я, Клиент Открытого акциоцерЕого общества <ФипаrrсКредитБанк> (Банк)/Субъект
персоЕаJIьньD( даЕньж (Фио, место регистрации_ (адр.Ъ про*"*ф, лоuрп.",
удостоверяющий JIичность (вид, серия, Nч докупrента, дата вьцаIм, кем въцtш)), ой".*(акцептовав) настояЩее согласие в установлеЕIIом Баtrком способомо свободпо, осознанно,по своему волеизъявлению IIоручztю, дtlю поJIIIое, безоговороЕIное, безусловное согласие
Банку:

1, На сбор и обработкУ дапных (вк.тпочм, Ео не огр€шиrмвмсь перечисленньпr,tи) и
операциями с Еими (сбор, храЕение, испоJIьзовtlние, передачу, обiовление, ан€UIиз,
обезличиваЕие, блокирование, уничтожеЕие и т.Д.), 

" 
цaой, 

"

- оказаfiия банковских и иньD( фrшrаrrсовьuс услуг;_ исполЕеЕия договорIIьD( обязательств;

- идентификации, верификации, аутентификацrшл и Еlвторизации кJIиента;

- 
анаJIиза и оцецки рисков;

- 
противодействия финансироваЕию терроризма и легаJIизации (отмыванию)
престушъж доходов;

_ информированшI, в том чиспе посредством Рчsh-уведомлений, SMS и иIlьD(
каIIаIIов связи.

2, На передачу, использование и обработку персональных дапньж поJIyIеннъж как
непосредств:l{но от меня (или моего предст€вителя), TEIK и из иньD( источников
включаjI: сэмВ <Тундуо, ЗАО Кредитное Бюро <<Ишеним)), государственные
органы' предприlIтия, rIреждеЕиrI, оргuшизациИ и ведомства (в юм числе
министерство цифрового рzlзвития, Млшастерство юстиции, Государственная
регистрационIiЕUI службц ГосударствеIIнЕUI IIЕIJIоговм служба" Социалъньй фо"дItьlргызской Республики и иЕые органы), субагенты Банка, фипаrrсово-кредитныеорганизации, банки-коРреспоIIдеЕты, агентские И платежные организации,
международные органы и системы, доJDкностным JlИЦzli\{, юридIческИМ ЛИЦаN,I,
иностранЕьпл/международ.ным оргаlrшt/оргЕlнизсlщиrlм, и иные JIица незЕIвисимо от
форм собственности/места региирации/происхошдениrI, на основаIIии Еастоящего
моего согласIдI, нормативно-правовьD( актов Ьтргызской Республики,
законодателъства иIIостранЕьж государств, в том тмсле в сфере противодействия
финансированию террористической деятельности и легаJIизации (отмываrrию)
преступньD( доходов' междуIIарОдIrьD( И иIIъD( договороВ/соглапrений, дJUIпоследуюЩего' осуЩествлениЯ имИ сбора, обработкИ/испоJIьзовtlниrI, передаIм
персональньD( даЕIIьD( уполномоченЕым ц)етъим JIицtм, в цеJUDь yкtх}aIIEbIx в
НаСТОЯЩеМ СОГЛаСИЕ. В том ЕIисле с возможЕостью трансграничной передачи в
государства с иЕым режимом защиты персоIIIшьIIьD( дulнньDL Нiстоящим
подтверхtдаю, что права и обязанности в области защиты персоIIаJьньD( данньD( мне
разъяснеЕы, а таюке согласен(на), что Банк вправе передавать мои
персональные данные в укtr}аЕные оргаЕы и оргtlнизшlии без необходимости
отдельIIого редомлениrI в каждом случае.

ru-



II. РАЗЪЯСНЕНИЕ И IIРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ
Настоящее согласие оформлено во испоJIнение:

- Закона Ьтргызскоti Республпаки <об информации персоЕtlJIьного харжтерa1);

- Закона fuргызской Республrаки ко баrrкас и банкойой деятолъности);
- Закона Кыргызской Ресгryблики <Об обмене кредитпой информацией>;

- Закона Ьтргызской Ресшубrпаки <<О копmлерческой тайне>;

- иньж нормативIIьD( актов Ьтргызской Ресгryблики, мождуIIародньж
договоров, а т€жже правил соответствующих rrлатёжньп< систем.

Категории персональпых данных, на которые распрострtlняется согласие, включшот (но
Ее ограничивaются перечисленньпли) :

- 
основные идентификациошше даЕIIые (Фио, дата рошдениrI, гIол9
нациоIIаJIЬIIость, граждаЕство, ПИНо инн, паспортные даЕные, а также
информаЦия о измеЕециИ всех персОнЕIJIьньD( даЕньтХ В сrцrqаg таковых), а
lакже информащия о банковских, почтовьD( и иньD( реквизитzж;

- 
биометрические данные (фотографии, аудио и влtдеозаписи);

- 
коIIтактные данЕые (адрес места жительства, регисц)ации (места
пребывания), телефоц, элекц)онЕаrI почта, геолокацифi

- информация о составе семьи и бшазкrд< родствеIшиках (ФИО, датарождения,
пол, Еационtшъность, цра)кд€lнство, ПИНо инн, паспортпые данные);

- 
сведениrI о трудовой и иной деятельностлr (вшпочаrI военЕ).ю службу, работупо совместительству, предприниматеJIьскую деятеJIъЕость, деятещЕостъ на
осIIовЕIЕии договоров об оказаrrии услуг и т.п.);

- 
сведеЕия об образовании (шrформация о наименовчlнии образовательной
оргашизаЦии вкIIючаJI реквизиты докумеIIта об образовании);

- 
свед9ниlI о государственIIьD( IIаградах, иIIьD( нацрадах и зЕ€ках отлишая (кем
ЕаграждеЕ и когда);

- финансовые и материалъные сведения (счета, плаIежные карты, депозиты,
кродиты (информация по платежап{, а также дtlнЕые по погаIцениям и
задолх(енностям по ним) операциrа/транзzкции, движеЕие денежньж средств,
доходьr/расходы (перевод, снятие/попоJIIIение, платеrrdрасчет) и o..u"*u*
денежньж средств на счетах));

- данные по опислеЕиям, взЕосаilл, сборам, ЕакоплоЕиrIм, пособияr, пенсиям,
нtlпоftш4, штрафам, Еедоимк€lJ\{, саЕкциlIм и иные вьшлаты/платежи, дt}нные в
саЕкциоЕIlьD( и/цlпт иньD( перечIIID(, реестрах/спискzlх, а также любые
сведениlI, сообщения, документация/материаJIы, информац ця и/пtмсобытия,
обстоятеЛьства шобого харжтерq предусмотрепные- ЗакоЕом Ьtргызской
Республики "об информаrlии персоIIаJБного характера'', Законом
кьтргызокой Респубдики <<о баrrках и баrrковской деятельности>, Законом
коб обмене кредитной информадией>>, Законом Кыргызской Ресгryблики <о
коммерческой тайне>, иЕыми Еормативно-прaвовыми актtlп4и Кыргыз ской
Республики, закоЕодатоJБством иHocтptlrrнbD( государств, в том числе в
сф ере противодействия финансировзlнию террористической деятельности и
легапиз ации (отмьванию) преступнЬD( доходов, мешдународЕыми и иными
договораN,Iд/gqг,латттgниями, прzlвилЕlп{и или условw{ми соответствующих
платежньIх систем, внуц)енIIими tштtlпlи Банка.

- 
данные об имуществе, в том числе о заJIоговом им)дцостве,
сельскохозdственньur животЕьD(; обязатеJьствztх имущественного
характера и поруrdтеJIьствах;

- 
сведения о трудовой и иной доятеJБIIосм (вкшочая военЕую службу, работу
по совместительству, предприниматеJIьскую деятеJIьность, доятеJьность на



осIIованиИ договороВ об оказанИи услуг и т.п.); государствеIIные награды,
иЕые нацрады и зЕаки отJIичиrI (кем награлсден и когда);

- 
информацшI о ЕаJIичии либо отсугствии судимости, о примененньD( мерах
дисциплинарной, ад4инистративной, уголовной оiветственЕости и
ответственности за совершеЕие проступков и прalвонарушений;

- 
сведеЕия, составitлощие бавковскую, тап{оженную, IIотари€tльную,
коммерческую, налоговуIо и банковские таrlны.

Персональные данпые используются искJIютIитеJБЕо в цеJUD( окЕIзаЕиrI банковских иплатёхсных услуг, исполЕеIIия договоров, а тaкже дIя испошIеЕшI требований
зtlконодательства и прЕtвил междуIIародньD( платёжньп< систем.
ш. условиrI дЕЙствия и от.ывА соглАсия
Я, Клиент Банка / Субъект персональЕьж даннъD(, подгверждаю и соглашаюсь, что:1. Настоящее согласие явJuIется бессрочным и вступает в cиJry с момента его

подписаЕиrI (акцептования).
2, Согласие может быть отозвано мцой на основании письмеЕIIого заявлеЕиrI только

после прекращения пользования банковскими услугами и полного исполнения
всех обязательств перед Банком.

З. В слуЧае отзыва согласия Банк вправе продоJDкать обработку моих персоЕальньD(
ДаННЬЖ В СООТВеТСТВИИ С ЗаКОНОДаТеЛЬСТВОМ ЬТРгызской Ресrryблики и условиrIмизаключённьж договоров 

- 
до полIIого вьшолцения обязателъств.

4. Я вправе в любОе время Ьапросить у Банка информацию о своих персоIIальньD(
данньiх и о лицах, которым они были переданы, за.искJIючением ограничений,
предусмотренньж закоЕом.

ry. ФормА и порядок подписАния
1. Настоящее согласие может бьrгь подrпrсано:

собственнорущо 
- на бумажном носителе;

- 
в электронной форме с испоJьзоваIIием идентификаторов (логин, пароль,
пин-код, средства биометрической lцентифшсации и тд.), что признаётся
равнозначньпчr собственноручной цодписи.

2. Согласие считается подписанныrrл (вступившим в силry):

- с момента подIIисани,I змвлеЕиrI-аЕкеты KIIиеHTa;

- либо с момента акцептованиrI настолцего согдасия в мобильном приложении
/ системе дистаЕционного баrrковского обслуживtlЕиrl.

Ч. ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Я подтверх(даю, что ознакомлен(а) с условиями обработки MolD( персоЕtlJIьньD( данньD(,
поЕимаю цели и последствиlI их обработки, и осознаншо предоставляю настоящее
согласие на сбор, обработку и irер"дЬw моих персоЕtlпьцьD( дЕlнньD( в соответствии с
законодательством Кыргызской Республики.

@


